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सारांश (Abstract): 

21वé सदी म¤ िडिजटल øां ित ने सूचना के ÿसार कì गित को तीĄ िकया है, िकंतु  साथ ही ÓयिĉयŌ कì सोच, 

Óयवहार और सामािजक संवाद को ÿभािवत करते हòए 'ईको च§बर' जैसी अवधारणाओ ं  को जÆम िदया है। ईको च§बर वह 

िÖथित है िजसम¤ Óयिĉ केवल उÆहé िवचारŌ और सूचनाओ ं  के संपकª  म¤ आता है जो उसकì पूवª माÆयताओ ं  कì पु िĶ करते 

ह§। यह ÿवृि° सोशल नेटविक« ग साइट्स के एÐगोåरदिमक कायªÿणाली के कारण और भी तीĄ हो गई ह,ै िजससे पु िĶ 

पूवाªúह, वैचाåरक ňुवीकरण और आलोचनाÂमक िचंतन म¤ Ćास जैसी समÖयाएँ उÂपÆन हो रही ह§। यह लेख ईको च§बर कì 

संकÐपना, िडिजटल पåरÿेàय म¤ इसके िनमाªण, तथा शै±िणक ÿणाली पर इसके ÿभावŌ का िवĴेषण करता है। साथ ही, 

िश±ा ÿणाली म¤ िडिजटल सा±रता, बहòąोत-आधाåरत िश±ण, संवादाÂमक गितिविधयŌ तथा नीित-िनमाªण के माÅयम से 

इसके समाधान हेतु  संभािवत रणनीितयाँ भी ÿÖतुत करता है। 
मूलशÊद : ईको च§बर, सोशल नेटविक« ग साइट्स, पु िĶ पूवाªúह, आलोचनाÂमक िचंतन, िडिजटल सा±रता, वैचाåरक 

ňुवीकरण, शै±िणक िनÕप±ता, समावेशी िश±ा, सूचना ÿौīोिगकì 
 

1. ÿÖतावना : 

21वé सदी का यगु िडिजटल øां ित का युग कहा जाता है। इं टरनेट और सोशल नेटविक« ग साइट्स ने न केवल 

सूचना के आदान-ÿदान को गित दी ह,ै बिÐक लोगŌ कì सोच, Óयवहार, मूÐयबोध, और संवाद कì शैली को भी ÿभािवत 

िकया है। जब Óयिĉ िकसी िवचारधारा, समुदाय या सूचना के दायरे म¤ सीिमत हो जाता है, और िभÆन िवचारŌ के ÿित 

उदासीन या ÿितरोधी हो जाता ह,ै तब वह 'ईको च§बर' म¤ ÿवेश करता है। यह िÖथित िश±ण-ÿिश±ण कì ÿिøयाओ ं  को 
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ÿभािवत करती है और समावेशी, आलोचनाÂमक और वै²ािनक ŀिĶकोण के िवकास म¤ बाधा उÂपÆन करती है।इस लेख म¤ 

‘ईको च§बर’ कì संकÐपना, उसके कारण और ÿभाव, तथा इंटरनेट और सोशल नेटविक« ग साइट्स के पåरÿेàय म¤ इसके 

शै±िणक ÿभावŌ का िवĴेषण ÿÖततु िकया गया है। साथ ही, िश±ा ÿणाली म¤ इसके सकाराÂमक उपयोग कì संभावनाओ ं  

तथा इससे उÂपÆन चुनौितयŌ से िनपटने के िलए संभािवत रणनीितयŌ पर भी िवचार िकया गया है। 
2. ईको च§बर: संकÐपना और पृķभूिम : 

‘ईको च§बर’ मूल łप से एक Åविन संबंधी शÊद है, िजसम¤ एक बंद Öथान म¤ Åविन गूंजती रहती है और वही Åविन 

बार-बार सुनाई देती है। इस धारणा को सं²ानाÂमक और सामािजक मनोिव²ान म¤ łपांतåरत िकया गया है, जहां  यह एक 

ऐसी िÖथित का वणªन करता है िजसम¤ Óयिĉ केवल उÆहé िवचारŌ, ŀिĶकोणŌ या सूचनाओ ं  को úहण करता ह,ै जो उसकì 
मौजूदा माÆयताओ ं  और धारणाओ ं  कì पु िĶ करते ह§। जेÌस सुरोिवएकì(अमेåरकì लेखक और पýकार) के अनुसार-

"लोग अपन े ही िवचारŌ कì एक तरह कì ईको च§बर म¤ रहते ह§। व े केवल उसी जानकारी पर Åयान देते ह§ जो उनकì 

धारणाओ ंको सही सािबत करती है। और जो जानकारी उनकì सोच से मेल नहé खाती, उस ेव ेनजरअंदाज कर देते ह§।" 
2.1 पåरभाषा- कैससनÖटीन (2001) के अनुसार, “ईको च§बर एक ऐसा पåरवेश ह ैजहा ँÓयिĉ केवल उÆहé सूचनाओ ंया 

िवचारŌ के संपकª म¤ आता ह,ै जो उसकì अपनी धारणाओ ंकì पु िĶ और समथªन करते ह§।” 
2.2 िडिजटल युग म¤ ईको च§बर कì उÂपि° : 

इंटरनेट, िवशेषकर सोशल मीिडया ÈलेटफॉÌसª जैसे फेसबुक, ट्िवटर/ ए³स, इं Öटाúाम, यू ट्यूब आिद, 

उपयोगकताªओ ं  को उनकì पसंद, Óयवहार और िवचारधारा के अनुसार सूचनाएं  ÿदान करते ह§। एÐगोåरदम उपयोगकताª कì 

पुरानी गितिविधयŌ के आधार पर यह िनधाªåरत करता है िक आगे कौन-सी सामúी िदखाई जाएगी। इससे उपयोगकताª एक 
सूचना-बबल म¤ फंस जाते ह§, जो ‘िफÐटर बबल’ और ‘ईको च§बर’ कì िÖथित को जÆम देता है।(िविकपीिडया) 

3. सोशल नेटविक« ग साइट्स और ईको च§बर का िनमाªण : 

सोशल नेटविक« ग साइट्स ईको च§बर के िनमाªण म¤ महÂवपूणª भू िमका िनभाती ह§। ईको च§बर एक ऐसी िÖथित है 

जहाँ Óयिĉ केवल उÆहé सूचनाओ ं  और िवचारŌ के संपकª  म¤ आते ह§ जो उनके मौजूदा िवĵासŌ और िवचारŌ कì पु िĶ करते 

ह§। यह एक बंद ÿणाली कì तरह काम करता है जहाँ समान िवचारधारा वाले लोग एक-दू सरे के िवचारŌ को दोहराते और 
सुŀढ़ करते ह§, िजससे बाहरी या िवपरीत िवचारŌ का ÿवेश मु िÔकल हो जाता है (जीसीएफµलोबल)। 

सोशल नेटविक« ग साइट्स पर एÐगोåरदम इसके िलए िजÌमेदार होते ह§। ये एÐगोåरदम उपयोगकताª के िपछले 
ि³लक, लाइक और देखे गए कंट¤ट के आधार पर उÆह¤ वैसी ही सामúी िदखाते ह§, िजससे 'िफÐटर बबल' बनते ह§ (डॉ. 

उमेशकुमार, 2024, वेबदु िनया)। उदाहरण के िलए, यिद कोई उपयोगकताª िकसी िवशेष राजनीितक िवचारधारा से 

संबं िधत सामúी से जुड़ता है, तो एÐगोåरदम उसे उसी तरह कì और सामúी िदखाएगा, िजससे वह केवल एकतरफा 

जानकारी ÿाĮ करेगा और अÆय ŀिĶकोणŌ से कट जाएगा। यह 'पु िĶ पूवाªúह' को बढ़ावा देता ह,ै जहाँ Óयिĉ उन सूचनाओ ं  
को ÿाथिमकता देते ह§ जो उनके पहले से मौजूद िवĵासŌ को पुĶ करती ह§ (जीसीएफµलोबल)।पåरणामÖवłप, ईको च§बर 

ňुवीकरण को बढ़ाते ह§ और गलत सूचनाओ ं  के ÿसार को बढ़ावा देते ह§, िजससे समाज म¤ समझ और सिहÕणुता कम हो 

सकती है (Medium)। 
3.1 एÐगोåरदम और िफÐटर बबल- एलीपेåरसरने ‘दिफÐटरबबल’ (2011) म¤ उÐलेख िकया िक कैसे इं टरनेट 

उपयोगकताªओ ं  को केवल उÆहé सूचनाओ ं से जोड़ा जाता ह,ै जो उनकì िपछली पसंद या खोजŌ पर आधाåरत होती ह§। यह 

ÿिøया धीरे-धीरे Óयिĉ को एक सीिमत और संकìणª सूचना-ÿणाली म¤ बाँध देती है। 
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3.2 कंफम¥शन बायस और चयनाÂमक úहण - कंफम¥शन बायस वह ÿवृि° है िजसम¤ Óयिĉ उन सूचनाओ ं  को 

ÿाथिमकता देता है जो उसकì पहले से Öथािपत माÆयताओ ं  कì पु िĶ करती ह§। सोशल मीिडया इस ÿवृि° को और बल देता 

ह,ै िजससे ईको च§बर और अिधक मजबूत होते ह§। 
4. शै±िणक संदभª म¤ ईको च§बर का ÿभाव : 

िश±ा केवल सूचना देने कì ÿिøया नहé ह,ै बिÐक यह िववेक, ŀिĶकोण, तकª , संवेदनशीलता और समावेिशता 

िवकिसत करने का माÅयम है। जब िवīाथê केवल एक ही तरह कì सूचनाओ ं  के संपकª  म¤ आते ह§, तो उनकì सोच सीिमत 

हो जाती है। इसके ÿभाव अनेक ÖतरŌ पर देखे जा सकते ह§- 
4.1 आलोचनाÂमक िचंतन का Ćास - आलोचनाÂमक और Öवतंý िचंतन का िवकास िश±ा का मूल उĥेÔय ह,ै ³यŌिक 

यही योµयता िवīािथªयŌ को तÃयŌ, तकŎ और िवचारŌ के िवĴेषण कì ±मता ÿदान करती है। परंत ुजब वे ईको च§बर जैसी 

सीिमत सूचना-पåरिÖथितयŌ म¤ फंस जाते ह§, तो उÆह¤ केवल उÆहé िवचारŌ और ŀिĶकोणŌ का सामना होता ह ैजो उनकì पूवª 

माÆयताओ ंकì पु िĶ करते ह§। पåरणामÖवłप, वे िवचारŌ कì िविवधता और बहòलता से वं िचत रह जाते ह§, जो िकसी भी 

आलोचनाÂमक ŀिĶकोण के िनमाªण के िलए आवÔयक होती है। इस िÖथित म¤ उनका ŀिĶकोण संकìणª हो जाता ह ैऔर वे 

वैकिÐपक िवचारŌ या असहमित के ÿित असिहÕण ुहोन ेलगते ह§। लं बे समय म¤ यह ÿवृि° बौिĦक जड़ता को जÆम देती ह,ै 

िजसस ेन केवल उनका Óयिĉगत िवकास बािधत होता ह,ै बिÐक एक िववेकशील, लोकतां िýक और संवादपरक समाज के 

िनमाªण म¤ भी किठनाई उÂपÆन होती है। अतः यह अÂयावÔयक हो जाता ह ै िक िश±ा ÿणाली िवīािथªयŌ को सूचना के 

िविवध ąोतŌ तक पहò ँचान े के साथ-साथ, उÆह¤ आलोचनाÂमक िवĴेषण, िवमशª और िभÆन िवचारŌ के ÿित खुलापन 

िसखाए। 
4.2 वैचाåरक ňुवीकरण - वैचाåरक ňुवीकरण आधुिनक िडिजटल युग कì एक गंभीर चनुौती बनता जा रहा ह,ै िवशेषतः 

तब जब ईको च§बर जैसी िÖथितया ँसूचना और संवाद कì ÿकृित को एकप±ीय बना देती ह§। ईको च§बर म¤ सीिमत और 

समान िवचारधाराओ ंका बार-बार सामना होन ेके कारण िवīाथê अÆय मतŌ और ŀिĶकोणŌ को या तो अÖवीकार करन े

लगते ह§ या उÆह¤ गलत समझते ह§। यह ÿवृि° उÆह¤ सहमितपूणª असहमित कì ÖवÖथ परंपरा से दू र कर देती है। वैकिÐपक 

िवचारŌ के ÿित असिहÕणुता बढ़न े लगती ह,ै िजसस े संवाद कì खुली और तािकª क संÖकृित कमजोर पड़ जाती है। 

पåरणामÖवłप, बहस और िवमशª जैसे शै±िणक अËयास—जो िक उ¸च Öतरीय िचंतन और लोकतां िýक मूÐयŌ के पोषण 

के िलए आवÔयक ह§—ÿभावहीन होन ेलगते ह§। वैचाåरक ňुवीकरण केवल Óयिĉगत Öतर पर सीिमत नहé रहता, बिÐक 

यह संÖथागत और सामािजक Öतर पर भी िवभाजन को जÆम द ेसकता है। अतः यह आवÔयक ह ैिक िश±ा ÿणाली और 

िडिजटल मंच ऐस ेवातावरण का िनमाªण कर¤ जहाँ िविवध ŀिĶकोणŌ के ÿित सÌमान, सिहÕणुता और संवाद कì भावना को 

ÿोÂसाहन िमले। 
4.3 शै±िणक िनÕप±ता पर ÿभाव - शोध एव ंअÅययन के ±ेý म¤ िनÕप±ता, तटÖथता और वै²ािनक ŀिĶकोण को 

अÂयंत आवÔयक गणु माना जाता ह,ै ³यŌिक इÆहé के माÅयम स ेिकसी भी समÖया, अवधारणा या पåरघटना का सÌयक 

िवĴेषण संभव होता है। परंत ुजब ²ान या सूचना का ąोत ही पूवªúहपूणª, एकप±ीय या सीिमत हो—जैसा िक ईको च§बर 

या िफÐटर बबल कì िÖथित म¤ होता ह—ैतो शोध कì वÖतु िनķता और िवĵसनीयता पर Öवाभािवक łप स ेÿĳिचĹ लगन े

लगते ह§। एकप±ीय सूचना स ेÿेåरत अÅययन न केवल अधूरी या Ăामक िनÕकषŎ कì ओर ले जाते ह§, बिÐक वे शै±िणक 

ईमानदारी और अनुसंधान कì मूल आÂमा को भी आघात पहò ँचाते ह§। ऐस ेसंदभª म¤ शोधकताª कì यह िजÌमेदारी बनती ह ै

िक वह ąोतŌ कì िविवधता बनाए रख,े परÖपर िवरोधी ŀिĶकोणŌ का समावेश करे, तथा तÃयŌ का िनÕप± मूÐयांकन करते 
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हòए सुसंगत और संतु िलत िनÕकषª तक पहò ँचे। वै²ािनक ŀिĶकोण का मूल आधार ही यह ह ैिक िनÕकषª ÿमाण और तकª  पर 

आधाåरत हŌ, न िक पूवªिनधाªåरत धारणाओ ंया एकतरफा सूचनाओ ंपर। 
4.4 िडिजटल सा±रता कì कमी - िडिजटल सा±रता कì कमी आज के िश±ािथªयŌ के सम± एक महÂवपूणª चुनौती 

बनकर उभरी है। इंटरनेट और सोशल मीिडया पर सूचनाओ ंकì बाढ़ के बीच, अनेक िवīाथê िबना उनकì सÂयता, सदंभª 

या ąोत कì जांच िकए ही जानकारी को Öवीकार कर लेते ह§ और कभी-कभी अनजान ेम¤ उस ेआगे साझा भी कर देते ह§। इस 

ÿवृि° के कारण ‘फेक Æयूज’, अफवाह¤ और िमÃया सूचनाए ँतीĄ गित से फैलती ह§, िजसस ेसमाज म¤ Ăम, असमंजस और 

वैचाåरक असंतुलन उÂपÆन होता है। िडिजटल मंचŌ पर ऐसी असÂय सूचनाओ ंका ÿसार न केवल ÓयिĉयŌ को गुमराह 

करता ह,ै बिÐक यह सामािजक सौहादª, लोकतां िýक संवाद और तकª संगत सोच को भी बािधत करता है। इस िÖथित से 

िनपटन ेके िलए आवÔयक ह ैिक िवīािथªयŌ को ÿारंिभक Öतर स ेही िडिजटल सा±रता, मीिडया सा±रता तथा सÂयापन 

कौशल िसखाया जाए, िजसस ेवे िकसी भी जानकारी कì ÿामािणकता का मूÐयांकन कर सक¤  और एक िजÌमेदार िडिजटल 

नागåरक कì भूिमका िनभा सक¤ । 
5. िश±ण-ÿिश±ण म¤ उÂपÆन चुनौितया ँ: 

5.1 िश±क-िवīाथê संवाद कì गुणव°ा म¤ िगरावट : 

जब िवīाथê पूवªúहŌ या पूवªिनधाªåरत धारणाओ ं  के साथ क±ा म¤ भाग लेते ह§, तो वे नई जानकारी या िवचारŌ को 

सहजता से úहण नहé कर पाते। ऐसे म¤ िश±क के िलए आलोचनाÂमक चचाª को संचािलत करना किठन हो जाता है। 

िश±क कì भू िमका केवल िवषयवÖतु  देने तक सीिमत नहé रह जाती, बिÐक उÆह¤ िवīािथªयŌ को तकª , साàय और 

वैकिÐपक ŀिĶकोणŌ कì ओर उÆमुख करना पड़ता ह,ै जो चुनौतीपूणª होता जा रहा है। 
5.2 पाठ्यचयाª म¤ िविवध ŀिĶकोणŌ का अभाव : 

जब िश±ण सामúी या पाठ्यøम म¤ िवचारŌ कì बहòलता नहé होती, तो छाýŌ को िवषय का केवल एक प± ²ात 

होता है। इससे वे िविभÆन सामािजक, सां Öकृितक या वैचाåरक ŀिĶकोणŌ से पåरिचत नहé हो पाते। पåरणामÖवłप, उनकì 

सोच सीिमत हो जाती है और वे अपनी ही माÆयताओ ं  को अं ितम सÂय मानने लगते ह§, िजससे ईको च§बर कì मानिसकता 

को बल िमलता है। 
5.3 सामािजक समरसता म¤ बाधा : 

ईको च§बर कì ÿवृि° िवīािथªयŌ के भीतर "हम बनाम वे" का भाव िवकिसत करती है। वे केवल अपनी 

िवचारधारा या समूह के ÿित वफादारी ÿदिशªत करते ह§ और िवरोधी ŀिĶकोण को अÖवीकार कर देते ह§। इससे क±ा म¤ 

संवादाÂमक संÖकृित, िवचार-िवमशª कì ±मता और सामािजक समरसता बािधत होती ह,ै जो समावेशी िश±ा के मूÐयŌ के 

िवपरीत है। 
5.4 िश±कŌ कì िडिजटल ÿिश±ण म¤ कमी : 

िडिजटल युग म¤ िश±कŌ से यह अपे±ा कì जाती है िक वे तकनीकì उपकरणŌ, ऑनलाइन िश±ण सामúी और 

िडिजटल ÈलेटफॉÌसª का ÿभावी ÿयोग कर¤। परंतु  अनेक िश±कŌ को िडिजटल सा±रता या तकनीकì कौशल कì पूणª 

जानकारी नहé होती, िजससे वे िवīािथªयŌ को ऑनलाइन गलत सूचनाओ ं  से जूझने या िविवध ąोतŌ के िवĴेषण म¤ 

सहायता नहé कर पाते। 
5.5 आलोचनाÂमक सोच िवकिसत करने म¤ किठनाई : 

जब िवīाथê केवल एकप±ीय सूचना-ąोतŌ से जु ड़े रहते ह§, तो उनके िलए िवचारŌ का िवĴेषण, तुलना और  
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मूÐयांकन करना किठन हो जाता है। िश±क जब वैकिÐपक या चुनौतीपूणª ŀिĶकोण ÿÖतुत करते ह§, तो िवīाथê उÆह¤ 

अÖवीकार कर देते ह§। इससे क±ा म¤ गहन िवमशª और आलोचनाÂमक िचंतन को बढ़ावा देना किठन हो जाता है। 
5.6 मूÐय-आधाåरत िश±ा म¤ िगरावट : 

ईको च§बर कì िÖथित म¤ िवīाथê केवल 'जानकारी' तक सीिमत रहते ह§, और 'मूÐय' जैसे सिहÕणुता, संवाद, 

िविवधता को Öवीकार करने कì भावना कमजोर हो जाती है। इससे नैितक िश±ा, लोकतां िýक मूÐयŌ और सामािजक 

उ°रदाियÂव कì भावना का ±रण होता ह,ै जो िश±ण-ÿिश±ण कì दीघªकािलक सफलता के िलए हािनकारक है। 
6. सकाराÂमक संभावनाएँ और अवसर : 

ईको च§बर एक समÖया के łप म¤ उभरी ह,ै लेिकन यिद सोशल नेटविक« ग साइट्स का िववेकपूणª एवं  शै±िणक 

उपयोग िकया जाए तो यह सशĉ िश±ण उपकरण बन सकते ह§। 
6.1 वैिĵक ŀिĶकोण का िवकास - वैिĵक ŀिĶकोण का िवकास आज कì िश±ा ÿणाली कì एक अिनवायª 

आवÔयकता बन चुका है। इंटरनेट पर उपलÊध अंतरराÕůीय शै±िणक सामúी, ओपन ऑनलाइन कोस¥ज, वेिबनार, वचु ªअल 

कॉÆ ¤̄ स तथा शै±िणक पोटªÐस के माÅयम से िवīािथªयŌ को न केवल िविभÆन िवषयŌ का गहन ²ान ÿाĮ होता ह,ै बिÐक वे 

िविवध सां Öकृितक, सामािजक और बौिĦक ŀिĶकोणŌ से भी पåरिचत होते ह§। यह वैिĵक अनावरण उनके सोचन ेके दायरे 

को Óयापक बनाता ह ैऔर उÆह¤ बहòसां Öकृितक संवाद के िलए तैयार करता है। साथ ही, वे अंतरराÕůीय समÖयाओ ंजैसे—

जलवाय ुपåरवतªन, सतत िवकास, मानवािधकार, वैिĵक अथªÓयवÖथा आिद पर भी गहन ŀिĶ िवकिसत कर पाते ह§। इस 

ÿकार कì िडिजटल सुिवधा उÆह¤ केवल एक देश या ±ेý तक सीिमत नहé रखती, बिÐक उÆह¤ एक 'वैिĵक नागåरक' के łप 

म¤ िवकिसत करती ह,ै जो िविवध िवचारŌ को समझन,े Öवीकारन ेऔर उनके साथ सकाराÂमक संवाद करन ेम¤ स±म होता है। 
6.2 िविवधता कì समझ - सोशल मीिडया आज न केवल सूचना साझा करन ेका माÅयम ह,ै बिÐक यह िविवधताओ ंको 

समझन े और Öवीकारन े का एक ÿभावशाली मंच भी बन गया है। इसके माÅयम स े िवīाथê िभÆन-िभÆन भाषाओ,ं 

संÖकृितयŌ, जाितयŌ, धमŎ और भौगोिलक ±ेýŌ के लोगŌ स ेसीध ेसंवाद Öथािपत कर सकते ह§। यह अंतर-सां Öकृितक संपकª  

उनकì सोच को Óयापक बनाता ह ै और पूवªúहŌ को तोड़न े म¤ सहायक होता है। ऐस े संवादŌ से छाýŌ म¤ समावेिशता, 
सिहÕणुता और िविवधता के ÿित सÌमान का भाव िवकिसत होता है। राÕůीय िश±ा नीित 2020 भी ऐसे अनुभवाÂमक 

और बहòसां Öकृितक िश±ण को ÿोÂसािहत करते ह§, िजसस ेिवīाथê केवल अकादिमक łप से ही नहé, बिÐक सामािजक 

ŀिĶ से भी संवेदनशील और जागłक नागåरक बन सक¤ । इस ÿकार, सोशल मीिडया का सकाराÂमक उपयोग िविवधता कì 

समझ को गहरा करन ेका एक शिĉशाली माÅयम बन सकता है। 
6.3 िडिजटल लिन«ग के नए अवसर - कोिवड-19 महामारी न ेवैिĵक िश±ा ÿणाली को एक नए मोड़ पर लाकर खड़ा 

कर िदया, जहा ँ पारंपåरक क±ा िश±ण के Öथान पर िडिजटल माÅयमŌ का उपयोग तेजी स े बढ़ा। ऑनलाइन क±ाए,ँ 

वेिबनार, लिन«ग ऐÈस, ओपन एजुकेशनल åरसोस¥ज और वचु ªअल Èलेटफ़ॉÌसª न ेयह िसĦ कर िदया िक इंटरनेट, यिद सही 

िदशा म¤ और िववेकपूणª ढंग से उपयोग िकया जाए, तो यह िश±ा का एक ÿभावशाली और समावेशी माÅयम बन सकता 
है। इसन ेिश±कŌ और िवīािथªयŌ दोनŌ को नई तकनीकì द±ताओ ंस ेपåरिचत कराया। राÕůीय िश±ा नीित 2020 भी 

िडिजटल िश±ा के िवÖतार और नवाचारŌ को बढ़ावा देन ेपर बल देती है।  
6.4 आÂम-िनद¥िशत सीखने कì ±मता का िवकास - िडिजटल Èलेटफ़ॉÌसª और ऑनलाइन संसाधनŌ कì सहज 

उपलÊधता ने िवīािथªयŌ म¤ आÂम-िनद¥िशत सीखने कì ÿवृि° को ÿोÂसािहत िकया है। अब छाý अपनी गित स,े अपनी 

Łिच और आवÔयकता के अनुसार िवषयवÖत ुका चयन कर सकते ह§ और समयबĦ तरीके स ेसीख सकते ह§। यह न केवल 
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उनकì Öवाय°ता को बढ़ाता ह,ै बिÐक िजÌमेदारी, समय-ÿबंधन और लàय िनधाªरण जैसी जीवन-पयोगी कौशलŌ का भी 
िवकास करता है। राÕůीय िश±ा नीित2020 भी िश±ाथê-क¤ िþत िश±ा को बढ़ावा देती ह,ै जहाँ छाý केवल सूचना के 

उपभोĉा नहé, बिÐक सिøय ²ान-सृजनकताª बन¤। आÂम-िनद¥िशत सीखना िवशेष łप स ेउ¸च िश±ा और Óयावसाियक 

िश±ा के िलए अÂयंत उपयोगी िसĦ हो सकता ह,ै जहाँ नवाचार, अनुसंधान और Óयिĉगत िवकास को अिधक महÂव 

िदया जाता है। 
7. समाधान: िश±ा ÿणाली म¤ रणनीितया ँ: 

7.1 िडिजटल सा±रता का पाठ्यøम म¤ समावेश - िडिजटल सा±रता का पाठ्यøम म¤ समावेश अÂयंत आवÔयक ह,ै 

³यŌिक वतªमान युग म¤ सूचनाओ ंकì अिधकता और िविवधता के कारण यह सुिनिĲत करना चुनौतीपूणª हो गया ह ै िक 

कौन-सी जानकारी िवĵसनीय ह ैऔर कौन-सी Ăामक। िवīािथªयŌ को यह िसखाना िनतांत आवÔयक हो गया ह ै िक वे 

इंटरनेट पर उपलÊध सूचनाओ ंको केवल Öवीकार न कर¤, बिÐक उÆह¤ तकª संगत ŀिĶकोण से परख¤। इसके िलए उÆह¤ तÃयŌ 

कì पु िĶ करन ेकì ±मता, ąोतŌ कì ÿामािणकता कì जांच करन ेके तरीके, और िविभÆन माÅयमŌ स ेÿाĮ जानकारी का 

तुलनाÂमक िवĴेषण करन ेकì योµयता ÿदान करना िश±ा का ÿमुख उĥेÔय होना चािहए। साथ ही, उÆह¤ यह भी समझाना 

आवÔयक ह ैिक जानकारी का सतही ²ान ही पयाªĮ नहé होता, बिÐक संदभª, उĥेÔय और ąोत कì पृķभू िम को समझना भी 

उतना ही महÂवपूणª होता है। इस ÿकार कì िडिजटल आलोचनाÂमक सोच न केवल उनकì Óयिĉगत समझ को समृĦ 

बनाती ह,ै बिÐक उÆह¤ िजÌमेदार िडिजटल नागåरक भी बनाती ह,ै जो सोशल मीिडया और अÆय ऑनलाइन माÅयमŌ पर 

फैलन ेवाली अफवाहŌ, गलत सूचनाओ ंऔर पूवाªúहŌ से खुद को और समाज को सुरि±त रख सकते ह§। 
7.2 बहòąोत-आधाåरत िश±ण िविधया ँ - राÕůीय िश±ा नीित 2020 और राÕůीय पाठ्यचयाª łपरेखा 2023 के 

अनुłप, छाýŌ म¤ आलोचनाÂमक िचंतन, समÖया समाधान और िनणªय ±मता को िवकिसत करन ेपर बल देती ह§। िश±क 

छाýŌ को एक ही िवषय पर समाचार पýŌ, शोध पýŌ, सरकारी åरपोटŎ, िवशेष² सा±ाÂकारŌ आिद स ेजानकारी एकý करन े

के िलए ÿेåरत कर¤। इसस ेन केवल िवषय कì गहराई से समझ बढ़ती ह,ै बिÐक िविवध ŀिĶकोणŌ कì तुलना कर वÖतु िनķ 

िनÕकषª िनकालन ेकì ±मता भी िवकिसत होती है। यह पĦित समावेशी, अनुभवाÂमक और 21वé सदी कì आवÔयक 

द±ताओ ंसे युĉ िश±ण सुिनिĲत करती है। 
7.3 वाद-िववाद, समूह चचाª और िवचार मंच-वाद-िववाद, समूह चचाª और िवचार मंच जैसे संवादाÂमक अËयास 

िवīािथªयŌ के बौिĦक, भािषक और सामािजक िवकास के िलए अÂयंत उपयोगी ह§। राÕůीय िश±ा नीित 2020 और 

राÕůीय पाठ्यचयाª łपरेखा 2023 म¤ भी ऐसे िश±ण तरीकŌ को बढ़ावा देन ेकì िसफाåरश कì गई ह ैजो छाýŌ म¤ 

संवाद, सिहÕणुता और आलोचनाÂमक िचंतन को िवकिसत कर¤। िवīालयŌ और महािवīालयŌ म¤ िनयिमत łप से वाद-

िववाद ÿितयोिगताए,ँ पुÖतक समी±ाए,ँ पैनल चचाªए ँऔर िवचार मंच आयोिजत िकए जान ेचािहए, जहाँ िवīाथê िविवध 

ŀिĶकोणŌ को समझ¤, ÿÖतुत कर¤ और ÖवÖथ तकª  के साथ असहमित को Öवीकार करना सीख¤। इसस े समावेशी और 

लोकतां िýक शै±िणक वातावरण का िनमाªण होता है। 
7.4 तकनीकì पारदिशªता और नीित-िनमाªण - सरकार और नीित-िनमाªताओ ं  को सोशल मीिडया ÈलेटफॉÌसª से यह 

अपे±ा करनी चािहए िक वे एÐगोåरदम म¤ पारदिशªता लाएँ और उपयोगकताªओ ं  को िवकÐप द¤ िक वे िविवध सूचनाओ ं  को 
कैसे देख¤। राÕůीय िश±ा नीित 2020 एव ंिडिजटल इं िडया जैसे पहल भी सूचना तक लोकतां िýक पहò ँच को सुिनिĲत 

करन ेकì बात करते ह§। ऐस ेम¤ यह आवÔयक ह ैिक सरकार और नीित-िनमाªता सोशल मीिडया ÈलेटफॉÌसª स ेअपे±ा कर¤ 

िक व ेअपन ेएÐगोåरदम कì कायªÿणाली म¤ पारदिशªता लाएँ। साथ ही, उपयोगकताªओ ंको यह िवकÐप ÿदान िकया जाए 
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िक वे िकस ÿकार कì सूचनाए ँदेखना चाहते ह§—िसफª  पसंदीदा नहé, बिÐक िविवध ŀिĶकोणŌ वाली जानकारी भी। यह 

तकनीकì लोकतंý और िडिजटल सा±रता दोनŌ को सशĉ बनान ेकì िदशा म¤ एक महÂवपूणª कदम होगा। 
7.5 िश±क ÿिश±ण कायªøम - आज के समय म¤ केवल िवषयवÖत-ु²ान तक सीिमत नहé रह सकते, बिÐक उÆह¤ 

िडिजटल माÅयमŌ कì आलोचनाÂमक समझ स ेभी समृĦ िकया जाना चािहए। राÕůीय िश±ा नीित 2020 म¤ यह ÖपĶ 

łप से उÐलेिखत ह ैिक िश±कŌ को 21वé सदी कì आवÔयक द±ताओ ंसे लैस िकया जाए। इसके अंतगªत िश±कŌ को 

यह ÿिश±ण िदया जाना चािहए िक व ेसोशल मीिडया, इंटरनेट ąोतŌ, और एÐगोåरदम कì कायªÿणाली को समझ¤, उनके 

ÿभावŌ का मूÐयांकन कर¤, और िवīािथªयŌ को गलत सूचना, पूवाªúह व ईको च§बर जैस ेिडिजटल जोिखमŌ से सतकª  कर 

सक¤ । इस ÿकार िश±क िडिजटल युग के ÿभावी मागªदशªक बन सक¤ गे। 
8. िनÕकषª : 

ईको च§बर कì अवधारणा िडिजटल युग कì जिटल सामािजक वाÖतिवकता का ÿितिनिधÂव करती है। जहां  एक 

ओर यह सूचना कì सुलभता और संवाद के लोकतंýीकरण कì उपलिÊधयŌ को दशाªता है, वहé दू सरी ओर यह वैचाåरक 

संकìणªता, ňुवीकरण, और आलोचनाÂमक िचंतन म¤ Ćास जैसी समÖयाओ ं  को भी जÆम देता है। 

िश±ा एक ऐसी ÿिøया है जो ÓयिĉÂव के समú िवकास के िलए िविवध ŀिĶकोणŌ को आÂमसात करन,े तकª  

और िववेक के साथ िवचार करन,े तथा सामािजक और सां Öकृितक िविवधता को समझने कì ±मता िवकिसत करती है। 

अतः यह अिनवायª है िक िश±ा ÓयवÖथा, िश±ण पĦितयाँ और पाठ्यचयाª इस िडिजटल युग म¤ छाýŌ को ईको च§बर कì 

सीमाओ ं  से बाहर लाने हेतु  सजग और सिøय भू िमका िनभाएँ। 
9. सुझाव : 

 िवīालयŌ और कॉलेजŌ म¤ िडिजटल सा±रता को अिनवायª पाठ्यøम का िहÖसा बनाया जाना चािहए। 

 छाýŌ को ऑनलाइन सूचनाओ ं  कì सÂयता जांचने और फेक Æयूज कì पहचान करने का ÿिश±ण िदया जाना 

चािहए। 

 एक ही िवषय पर िविवध ąोतŌ से जानकारी एकý करने कì आदत को िवकिसत िकया जाना चािहए। 

 पुÖतकालयŌ, िडिजटल आकाªइव और िवĵसनीय ऑनलाइन ÈलेटफॉÌसª तक िवīािथªयŌ कì पहò ँच सु िनिĲत कì 

जाए। 

 पाठ्यøम म¤ िविभÆन सामािजक, सां Öकृितक और वैचाåरक ŀिĶकोणŌ को Öथान देकर बहòलता को बढ़ावा िदया 

जाए। 

 वाद-िववाद, समूह चचाª और िवचार मंचŌ को िनयिमत łप से आयोिजत िकया जाए। 

 िश±कŌ को तकनीकì द±ता के साथ-साथ िडिजटल आलोचनाÂमक समझ से युĉ करने हेतु  िवशेष ÿिश±ण िदए 

जाएं । 

 िश±क ÿिश±ण म¤ मीिडया सा±रता, एÐगोåरदिमक प±पात और ऑनलाइन सुर±ा पर भी Åयान िदया जाए। 

 क±ा म¤ संवाद, तकª  और असहमित को सÌमान देने वाली संÖकृित को ÿोÂसािहत िकया जाए। 

 छाýŌ को आलोचनाÂमक िचंतन, सिहÕणुता और िववेकपूणª िनणªय कì िदशा म¤ िनरंतर मागªदशªन िदया जाए। 
10. संदभª (References): 

1. Sunstein, C. R. (2001). Echo chambers: Bush v. Gore, impeachment, and beyond. 

Princeton University Press. 

https://press.princeton.edu/books/hardcover/9780691095899/echo-chambers 



www.irjhis.com            ©2025 IRJHIS | Volume 6, Issue 7, July 2025 | ISSN 2582-8568 | Impact Factor 8.031 

IRJHIS2507011 |   International Research Journal of Humanities and Interdisciplinary Studies (IRJHIS) | 120  

Pariser, E. (2011). The filter bubble: What the internet is hiding from you. Penguin 

Books. 

https://www.penguinrandomhouse.com/books/307769/the-filter-bubble-by-eli-pariser/ 

2. Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and 

scholarship. Journal of Computer-Mediated Communication, 13(1), 210–230. 

https://doi.org/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x 

3. Ministry of Education, Government of India. (2020). National Education Policy 2020. 

https://www.education.gov.in/sites/upload_files/mhrd/files/NEP_Final_English_0.pdf 

4. National Council of Educational Research and Training (NCERT). (2023). National 

Curriculum Framework for School Education (NCF 2023). 

https://ncf.ncert.gov.in/ 

5. UNESCO. (2021). Global education monitoring report: The role of social media in 

education. 

https://www.unesco.org/reports/global-education-monitoring-report/2021/social-media 

6. Tufekci, Z. (2015). Algorithmic harms beyond Facebook and Google: Emergent challenges 

of computational agency. Colorado Technology Law Journal, 13(203), 203–218. 

https://ctlj.colorado.edu/?p=133 

7. Sharma, P. (2024,). Understanding echo chambers. Medium. 

https://medium.com/@pratibhaa/understanding-echo-chambers-4615dbffc728 

8. Ministry of Education, Government of India. (2020). National Education Policy 2020. 

https://www.education.gov.in/sites/upload_files/mhrd/files/NEP_Final_English_0.pdf 

Internet sources: 

9. https://en.wikipedia.org/wiki/Echo_chamber_(media) 

10. https://edu.gcfglobal.org/en/digital-media-literacy/what-is-an-echo-chamber/1/ 

11. https://hindi.webdunia.com/my-blog/digital-media-echo-chamber-is-dangerous-for-

ideological-diversity-124090500019_1.html 

 

 


